Maintien a domicile

Une aide de proximité

Croix-Rouge neuchiteloise
Assaciation canfonale de la Croix-Rouge sisse

Prendre soin et
créer des liens
avec nos anés




Dans votre canton
A vos cotes pour conseiller, aider, agir

La CroixRouge neuchételoise offre un soutienrmédico-social de
proximité aux habitants du canton. Nos prestationsf Njc k f g
u Njc f t gnuptiogitp auX ainésafin de prolonger leur autonomie

a domicile et aux familles pour les soutenir dans leur réle de
parents.

Nos sept principes fondamentaux, nos caborateurs compétents

et enthousiastesainsi quenotre présence locale nous permettent

de nous adapter rapidement aux besoins de solidarité et aux
changementssociauxGp "r ncécpv"ngu"kpvgtce\

de notre fonctionnement, nous faisons preug " f Njé e qw
dkgpxgknncpvg. " f Nceeqorcipgogpv"
de chacun.
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Nos prestations de maintien

a domicile

Alarme Case BENEVOLAT p.4
Auxiliaires de santé domicile p.8
Releve procheaidant p.10
Visites a domicile GRATUIT  BENEVOLAT p.12
Café Rencontres GRATUIT ~ BENEVOLAT p.14
Service des transports BENEVOLAT p.16
Assistance aux achats ggnEvoLAT p.18
Directives anticipées p. 20

GRATUIT Prestation gratuite

BENEVOLAT Activité assurée par des bénévoles

Toute désignation de personne ou de fonction dans le présent&dr n k c pv " u Njgp v
indifféremment au masculin et au féminin.



Vivre a domicile
nNNjgurtKkyv

BENEVOLAT
Alarme Casa

Une sécurité de toudesinstants

Une faiblesse momentanéedes capacités physiques réduites a la
uwk v g "opéndiem gn traitement médical lourdU" r gwx g p
entrainer une chute inopinée. Ua simple pression sur votre arme

Casa appellealorsde n Nje<k"fwgp g" r gt ugppg" fg" nc
contacte les répondants que vous avez choisis.

Vous définissez les personnes répondantes qui smrt contactées

en cas de besoin vos voisins, votre famille procheﬂ " odsne serez
ainsiplus livré & vousméme dans une situationdélicate car votre
crrgn" &erarphfoek thgrdek oo éf kcvgogpvo" A"
xgvtg"ukvwecvkgp. " nNkpvgtngewvgwt
ligne avec vousl w u s w Njade naréponklant®dgdes secours.



Ejgkukuug| "wp"fkurqukvkh"f Nj

Le systemef Njc n c t eanprénd undispositif o wp k " f Njwp "
r c t n g wtéhefteur gérndralement porté au poignetcommeun

bracelet-montre.

Egpvtcnag" H2Mcjct X X X
Dgwvgp" f Nwtigpe X X X
Alarme automatique X X
Cngtvg"gp"ecu"f 5
ejcpigogpvu"f Nj

Abonnement mensuel CHF59.40 CHF79. CHF99.
Installation & instruction CHF 108. CHF 108. CHF 150.
Fwt ég"okpkocng" 3 mois

Prix TVA incluse. Sous réserve de modification

Alarme automatique

Casa Night etCasa Plus compnenent une détection de sortie dulit,

qui déclenche une alarme automatique si vous ne rejoignez pas
votre lit ou si vous ne vous levez pas le matin. Concrétement, cela
signifie que si vous vous levez durant la nuit pour aller boire, que
vouu" vt édwejg| " gv" pNivgu" rcu" gp
retourner dans votre lit, une alarme sera envoyée
automatiquement aprés un laps de temps préalablement défini par
vous-méme.



Cngtvg"gp"ecu"fg"ejcpigogpyvl

Cx g e " n Njc nPtus, deg tpEeorside présence sont installés
chez voud " NNjcngt vg" uNjkew ¢ dchptigameutsu s w
f Nj cdkvwfgu"ugpv"gdugt xéuo

Répondant Samaritain

Sivous ne disposez pas de famille proche ou de voisins qui peuvent
térgpftg"uwkvg"cw"f é evouspoavezopterp v "
pour les répondants Samaritains. Cette miion est a ce jour
disponible uniquementen ville de Neuchéatelet nécessite une boite

a clé a votre domicile.

Abonnement mensuel pour service

. o CHF 5.
de répondant Samaritain

Kpvgtxgpvkgp"a"fqgqgoke

o CHF 60.
Samaritain

Prix TVA incluse. Sous réserve de modification




Pour votre confort, maintenance gratuite

Pgu" egnncdqtcvgwtu" ug" ejctigpyv
dispositif ainsi que de vous donnerlek puvt wev kgpu" f Nj
bon fonctionnement de notre systéme est garanti par des controles
techniques réguliers et automatiques.

Les bracelets etles batteries sont changés gratuitementsur simple
demande de votre part.

Vos avantages

{1 Etre enconfiance pour rester a domicile

1 Garantir votre sécuritéa tout instant

1 Rassurer vos proches

1 Obtenir un conseil individuel,adapté a vos besoins

1T Dépéhkekgt"fg"nc"swcnkvé"fg"ugt >
Pgwu" rtgpqgpu” ng" vgor u'exdigudjkle " h
hgpevkgppgogpv"fg"nNcnctogO

«Porter une alarme CroixT g wi g . "eg " pNguv "r cu

uwt xgknnég. "] U_"/lg"og"ugpu"rnn

ENguv"vtéuBcrrtéekcdng"#

Wpg"dépéhkekcktc

-

alarme@croixrouge-ne.ch

~

-

032 886 88 60
Lundi au vendredi de 8h30 a
11h30 et de 14h00 a 16h30

J



mailto:alarme@croix-rouge-ne.ch

Vous soulager
dans votre vie
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Auxiliaires de santéa domicile
V0S soins sont au centre de nos
préoccupations

Notre mission principale est de vous fournir des soins de base et de
nNNjckfg"rqgwt"ngu"cevkxkvéu"fg" xq
votre age, votre santé ou votre handicap. Nous intervenons sur
délégation des infirmieres qualifiées et indépendantes du canton.
Nous écoutons vos besoins et y répondons tout en respectant
votre vie privée, votre dignité et votre liberté.



Vos avantages

Prendre soin de vous et vous soulager

Favoriser votre maintien a domicile

Eviter ou retarder votre hospitalisation

Faciliter votre retour & domicile aprés une hospitalisation
Offrir des moments de répit & vos proches

= =4 —4a —a -

Tarifs & Conditions

Soins de base Pris en charge par la LAMal

7 jours sur 7 de 7h a 20h.

NB< " N Njj gassage'est igdicative et le service se réserve le droit de la modifier.
Absences non signaléesfacturées CHF 25le passage (norremboursé par la LAMal)

" 1z

-"ENguv"vgnngogpyv
ckocdnguO"Knu”"oNckfgpv"rqgwt "vag
Ucpu"gwz. "] Newt cku"xtckogpv”"dg

Une bénéficiaire de soins & domicile

citécdng”"fg"”

4 N

savd@croixrouge-ne.ch
032 886 88 63

Lundi au vendredi de
9h00 a 11h00

N )



mailto:savd@croix-rouge-ne.ch

Soulager le proche aidant

f Njwp g " r ateintecde p ¢
démenceou de handicap

Releve procheaidant

Nc"ucpveée"fw"rtqgejg

pas de prix

1c

Vivre en permanence avec ne personne atteinte de démence ou
de handicap,en fin de vie ou faisant face aune pertef Njc wv qp q o

nkég" a" nNjaig" tgswkgtv" fg" jcwvg
intense et une capacité de résilience importante.

Sur demande du probe aidant, une auxiliaire de santérend en
charge la personne a son domicile pour une durée de trois heures
enog{ gppg" f enpduvhendNieux foi€par semaine. Pendant
ngu" jgwtgu"fg"rtéugpeg" fg" nNjcwz|
domicile, vaque a ses loisirs ou exerce des activités qui lui sont



chéres. Savoir votre proche entre de bonnes mains permeted
mieux se ressourcer, souffler et reprendre des forces.

Vos avantages

1 Exkvgt " nNjérroblemes degsanié et'lemisyuele r
dépression

1 Bénéficier de moments de répit

1 Exkvgt"wp"tkuswg"fg

n

ocnvtckvcpedgd

Tarifs & Conditions

1lhde releve procheaidant CHF 15.

Sivous bénéficieF Njwp g" cuuwt c p e gllepaytprolmaBlemgm wousk t g
uqgwvgpkt " hkpcpekétgogpv. "pNjjéukvg| "rcu"a"

« Mon pére est atteint de démence depuis des années. Pour ne pa

étre constamment a la limite den Njé r wk ugogpv. "1 g

cwz"rtguvcvkqgpubugde kfg"fg"”"nc"E
Une proche aidante

4 )

savd@croixrouge-ne.ch
032 886 88 63

Lundi au vendredi de
9h00 a 11h00

N /



mailto:savd@croix-rouge-ne.ch

Offrir un moment

f Néeeqgwvg"gyv

Visites a domicile
Nous sommes la pour échanger
avec vous

Vivre a domicile tout en restant connecté au monde extérieur est
ng"ugwj ckv"fg"ejcewpO" NNkpvgtcev
sont alors des éléments déterminants.

Sur votre demande et aprés un entretien individuel, un bénévole se
rend & votre domicile. Il vous proposewp " oqogpv " f Njée
discussion, de jeu, de lecture ou encore une balade prés de chez
xqwuO" ENjguv"wp"oqogpv"fg"rctwcig
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