
 

Service de soins à domicile 
Équipe de l’Entre-deux-Lacs 

Rester à votre 
domicile le plus 
longtemps possible 
dans les meilleures 
conditions 



 

Prestations 

 Évaluation, conseils et coordination : évaluation de vos besoins et 

de votre environnement, planification des soins nécessaires en 

collaboration avec le médecin. Conseils et enseignement afin de 

favoriser votre autonomie. 

 Examens et traitements : soins médico-délégués tels que le 

contrôle des signes vitaux, les prises de sang, les mesures 

thérapeutiques, la pose de sondes et cathéters, la préparation et 

l’administration de médicaments, les soins de plaies, la rééducation 

en cas d’incontinence, l’administration entérale ou parentérale de 

solutions nutritives, les soins en cas d’hémodialyse ou de dialyse 
péritonéale. 

 Soins de base : activités de la vie quotidienne, tels que l’aide aux 
soins d’hygiène corporelle, l’aide pour l’habillage et le déshabillage, 
l'aide à l’alimentation, les soins de bouche, l’aide à la mobilisation, 
la prévention des lésions de la peau, le bandage des jambes. 

 Relève proche aidants : soulager le proche aidant pendant 

quelques heures, lui permettant de bénéficier de moments de répit. 

Nous écoutons vos besoins et y répondons tout en respectant 

votre vie privée, votre dignité et votre liberté. 

Prendre soin, créer des liens 

Notre ambition est de fournir des soins de proximité, 
et de pouvoir réaliser une prise en charge globale de 
vos besoins, en lien avec votre vécu, votre 
entourage, votre communauté. 



 

Fonctionnement et tarifs 

Notre équipe est constituée de professionnels qualifiés, 

notamment des infirmiers-ères, des assistants-es en soins et santé 

communautaire (ASSC) et des auxiliaires de santé. 

Sur prescription médicale 

Nous intervenons tous les jours de 07h00 à 21h00. 

 Evaluation, conseils et coordination : CHF 76.90.- (prise en charge 

LAMal) 

 Examens et traitements : CHF 63.00.- (prise en charge LAMal) 

 Soins de base : CHF 52.60.- (prise en charge LAMal) 

Nos soins, qu’ils soient prophylactiques, thérapeutiques ou 
palliatifs, sont remboursés à 90% par les caisses maladie sur 

prescription médicale. 

Sur demande 

 Relève proche aidants : les après-midis du lundi au vendredi, entre 

13h30 et 17h00, 15.- de l’heure (pas de prise en charge LAMal, 

assurance complémentaire : se renseigner). 

  



 

Contact et inscription 
 

📞 078 824 46 72 

✉ mad.entre2lacs@croix-rouge-ne.ch 

🌐 croix-rouge-ne.ch 

 

Tout don fait la différence 🖤 

IBAN : CH90 0900 0000 2000 1504 8 

 

Croix-Rouge neuchâteloise 
 

Notre mission 

La Croix-Rouge neuchâteloise se concentre sur une activité de proximité et 

vient en aide à la population vulnérable de la région. Nos prestations 

s’adressent plus particulièrement aux personnes âgées vivant à domicile, 
aux familles et à leurs enfants. 

 

Suivez-nous sur nos plateformes : 

Plus d'infos ici 

https://croix-rouge-ne.ch/services/

